Orientagdes relativas a Comunicagdo Institucional

Prot. FAJE-022/2017

A Faculdade Jesuita de Filosofia e Teologia (FAJE), a partir das definicdes
estabelecidas no Plano Estratégico de Desenvolvimento Institucional para 2015-2020 (PDI),
instituiu a “Comunicacdo Integrada” como um dos fatores criticos de sucesso da instituicao.
A nova postura organizacional com relagdo a comunicagdo revela que a instituicdo
reconhece a comunicacdo integrada como area de inteligéncia estratégica, e ndo, apenas,
como um setor operacional.

Nesse sentido, foi realizada uma Consultoria, no segundo semestre de 2016, que
resultou na construcdo de uma “Politica de Comunicagdo Integrada” que visa a “promover
um alinhamento de todos os membros do corpo funcional e gestores da Faculdade Jesuita de
Filosofia e Teologia, no que tange as agdes de comunicagdo e relacionamento com o0s
publicos de interesse, fortalecendo a imagem institucional, contribuindo para o cumprimento
da missdo da FAJE, alicercados na sua Visdo e Valores, e favorecendo a divulgag@o das agbes
da Instituicdo, a fim de ampliar o alcance de sua comunicagéo e sua visibilidade, junto a seus
publicos internos e externos.”

Torna-se fundamental, portanto, que todos os setores e agentes que atuam na FAJE
assumam a corresponsabilidade para a efetiva implementagdo da Politica de Comunicagao.
Para isso, pedimos a atengdo para alguns pontos que devem ser observados:

1) Quanto aos prazos: Sendo o Setor de Comunicagdo responsavel pela criagdo e
desenvolvimento de estratégias e a¢des de comunicagdo e divulgagdo (com identificacao de
publico-alvo, desenvolvimento e distribui¢do de materiais impressos e digitais de divulgacao,
desenvolvimento de campanhas etc), é necessdrio que as demandas lhes sejam
encaminhadas com um prazo minimo de antecedéncia, para que sejam respeitadas as
rotinas de trabalho do setor e se garanta a execugdo do trabalho em tempo habil. Nesse
sentido, os prazos minimos sugeridos (considerando-se o inicio da atividade) sdo:

- eventos para o publico interno (comunidade académica) — 2 meses de
antecedéncia;

- eventos para publico interno e externo(de BH) — 3 meses de antecedéncia;

- eventos para publico interno e em nivel nacional — 4 meses de antecedéncia;

- eventos para publico nacional e internacional — 6 meses de antecedéncia.



2) Quanto a utilizacdo da logomarca: A preservacdo da marca da FAJE e o zelo pela
sua boa imagem sio deveres de todo o corpo funcional da Instituicdo. A logomarca,
enquanto simbolo gréfico, e todo o sistema de identidade visual sdo componentes centrais
da imagem institucional e devem ser utilizados com cuidado e critério. O desenho da
logomarca da FAJE deve ser mantido e respeitado sempre, sem altera¢cdes em cores, fontes,
proporc¢des, formatos, etc. Sua aplicacdo deve seguir as determinagdes do Manual da Marca
da FAJE e as orientacdes do Setor de Comunicagdo, que deve ser o responsavel pela
sistematizacdo do uso da marca em todas as programagdes visuais.

3) Quanto ao relacionamento com a Imprensa: O Setor de Comunicagdo da FAJE
deve buscar construir relacionamentos positivos com os meios de comunicagao. As fontes
credenciadas da FAJE (reitor, diretores, coordenadores, gerentes e professores) devem
fornecer informacdes quando solicitado pela imprensa, sendo devidamente orientados
pelo Setor de Comunicag¢io, que sempre servira de interlocutor nos didlogos com a midia.
Todas as entrevistas e pronunciamentos oficiais em nome da FAJE devem ser autorizados e
acompanhados pelo Setor de Comunicagdo. Em caso especifico de “gestao de crise” deve ser
escolhido um Unico porta-voz oficial da instituigdo, cabendo somente a ele dar declaracdes
ou entrevistas aos veiculos de imprensa.

4) Quanto a participacdo em eventos: Os eventos — congressos, seminarios, feiras
etc — sdo espacgos privilegiados de encontro de pessoas e institui¢des, que oportunizam o
contato entre a FAJE e alguns de seus publicos de interesse. A participagdo de membros da
FAJE em eventos pode ser pensada estrategicamente, considerando os publicos de interesse
e o impacto do evento para a imagem da instituicdo. Sempre que possivel, devera ocorrer a
distribuicdo e/ou exposicdo de material de promogdo institucional nos eventos que
contarem com a participacdo de membros da FAJE, com o apoio do Setor de Comunicacao.

Por fim, aqueles que desejarem conhecer a integra do documento “Politica de
Comunicacio Integrada” da Faculdade Jesuita de Filosofia e Teologia, podem solicitar uma
cépia no Setor de Comunicagdo. Confiando no empenho de todos para que possamos tornar
efetivas as orientagdes aqui apresentadas, agradeco a atengao e disponibilidade de todos.

Cordialmente,

Reitor




